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Abstract

Lange Zet gdt das Verhdtnis zwischen Profit- und Nonprofit-Organisationen ds enes ge-
gensdtiger Indifferenz. Nunmehr geraten beide in ene spezifische Problemlage, die ihnen
ene interorgani satorische K ooperation nahelegt.

Waéhrend Profit-Organisationen von O6konomischen Zwecken bestimmt werden und sch zu-
nehmend mit Umwdtveranderungen im sozialen Bereich aussinandersetzen miissen, verhdt
es sch bei Nonprofit-Organisationen genau umgekehrt; Se werden von sozialen Zwecken g
prégt, missen aber verstdrkt ©konomischen Umwdtverdnderungen Rechnung tragen. Dies
wird bespidsweise deutlich, wenn Profit-Organisationen in  dffentliche  Auseinandersetzun-
gen geraten, in denen es gar nicht um ihre 6konomische Potenz, sondern um die Auswirkun
gen ihrer Tdigkeat auf gesdlschaftlich sendble Bereiche geht; oder wenn sich Nonprofit-
Organisationen nicht nur an ihrer soziden Ausichtung, sondern auch an ihrer 6konomischen
Leistungstahigkeit messen lassen miissen.

Durch das Eingehen einer wechsdsdtigen Kooperation in Form einer sogenannten Sozid-
Okonomischen Allianz bietet sich Profit- und Nonprofit-Organisationen ein Ausweg aus dem
Dilemma, sowohl soziden ds auch 6konomischen Erfordernissen Genlige leisten zu miissen.
Se edffnen dch neue Problemldsungspotentide, indem se sch dort neue Handlungsoptio-
nen erchliel?en, wo sch notwendige Verdnderungen nicht aus eigener Kraft, sondern nur mit
Hilfe von komplementéren Partnern zum Erfolg bringen lassen.

Zid der Arbat ist es, aus system bzw. aus entscheidungsorientierter Perspektive

=  den Kooperationsoedarf fur Profit- und Nonprofit-Organisationen darzulegen,

» die Funktionsveisen ener Sozid-Okonomischen Allianz zu erklaren und  konzeptionelle
Vorgdlungen fir deren Gestaltung zu entwickeln sowie

»  Geddtungsansédtze flr das K ooperationsmanagement aufzuzeigen.

Die Diskusson um interorganisationde Kooperationen wird in Wissenschaft und Praxis be-
reits set geraumer Zet intensv gefthrt, blebt dlerdings héaufig auf zwischenbetriebliche Ko-
operationen zwischen gleichartigen Unternehmen dersedben oder aufeinander folgender Wirt-
schaftsstufen  beschrénkt. Dal3 auch  Kooperationsbeziehungen zwischen  verschiedenartigen
Organistionstypen, z.B. zwischen enem Untenehmen und ener Naturschutzorganisation,
denkbar und durchaus zweckméddg sind, blieb bidang weitgehend unbeachtet. Fihrungskréfte
in Profit- und Nonprofit-Organisstionen sollen fir die Chancen wechsdsaitiger Kooperatio-
nen sendbilisert werden; es gilt, ihnen das notwendige Problembewuldsein zu vermitten und
konkrete Ldsungsmdglichkeiten an die Hand zu geben. Darliber hinaus will die Arbeit in der
wissenschaftlichen Diskusson enen Betrag zur Kooperationsforschung leisten, zumd dch
vide der gewonnenen Erkenntnisse zur Beschreibung, Erkl&ung und Gestdtung interorgan-
sationder Kooperationsheziehungen auch auf “herkdmmliche’” Kooperationen Ubertragen las-
s«n.
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Rezensionshinweise

1. Uberblick

Es handdt dch um eine Managementarbait. Nach ener begrifflichen Abgrenzung von Profit-
und Nonprofit-Organisationen (Kap. 2) werden zunéchst die Unterschiede im Management
von PMOs und NPOs in ihrem Wesen zu efassen (zu beschreiben und zu erklaren) versucht
(Kap. 3). Es werden die unterschiedlichen (soziden und ©konomischen) Probleme herausge-
abatet, und schliefdich wird die Idee ener wechsdsatigen Kooperation ds Ldsungsaterna
tive vorgeschlagen (Kap. 34) und unter dem Schlagwort der Sozia-Okonomischen Allianz
konzeptiondl entwickdt (Kap. 4). Anschlielend werden systematische Vorschlége fur das
K ooperationsmanagement einer derartigen Allianz erarbeitet (Kap. 5).

2. Adressaten des Buches

Die Arbeit richtet Sch gleichermal3en an Wissenschaft und Praxis Fur Fihrungskréfte aus
PMOs und NPOs dirfte zunéchst die Synopse Uber ihre sch wandende Managementstuati-
on, die neuen Managementprobleme und die erforderlichen Managementlésungen von Inter-
ese s=in (s Kap. 3). Vor diessm Hintergrund sollen ihnen das notwendige Problembewuf3t-
sin vermittelt, die Chancen wechsdsatiger Kooperationen vor Augen geftihrt und konkrete
L ésungsmdglichkeiten fir deren Management an die Hand gegeben werden (s. Kap. 5).

Dessen ungeechtet it die Arbeit durch die wissenschaftliche Ausainandersstizung mit der
Thematik gekemzeichnet, was sch z.B. nicht zuletzt daran zeigt, dal3 sowohl auf die saubere
Definition von Begriffen (Profit-/  Nonprofit-Organisationen, Kooperationsbegriff etc.) as
auch auf die Aussinandersstizung mit einschdgigen Theorien (Kooperationsforschung,  sy-
stemtheoretischer Hintergrund etc.) besonderer Wert gelegt wurde.

3. Hinweise zum Gedankengang und zu inhaltlichen Schwer punkten des Buches

3.1 Erfolgsbegriff

Der Gedanke des Zweck- bzw. Bestandsdenkens, wie & v.a. aus der soziologischen System-
theorie (Niklas Luhmann) in die Betriebswirtschaftdehre (und hier insbesondere in Bezug auf
die Diskusson des Erfolgsbegriffs) eingefiiht wurde (s zunéchst insbes. S, 55 ff.), zieht sch
wie en roter Faden durch die Arbeit. In der klassischen BWL gat das Uberleben des Systems
Unternehmung automatisch mit der Erreichung der gesetzten Zwecke as gesichert. Die mo-
derne Managementlenre nimmt hier eine etwas andere Perspektive ein. Am konkreten Bei-
sid der Profit- bzw. Nonprofit-Organisationen wird gezeigt, dald das Ubliche Zweckdenken
um die Pergpektive des Systemerhdts zumindest zu erganzen ist. Denn mit der Zweckerrei-
chung ist noch keine Garantie fir das Uberleben des Systems verbunden. Die Indizien zeigen,
dal3 der Bestand vider NPOs in 6konomischer Hinsicht bedroht ist, auch wenn se ihre sozia-
len Zwecke verwirklichen (s. insbes. S. 80 f.). Ahnlich bei PMOs Obwohl se ihre dkonomi-
schen Zwecke erechen, immer mehr Einkommen ewirtschaften und immer grol3eren mate-
ridlen Wohisand schaffen, geraten se zuwellen in Offentliche  Ausainandersstzungen, die
Sch fir de durchaus existenzgeféhrdend auswirken konnen (s. insbes. S. 1051.).
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3.2 Dilemmamanagement

Das "Dilemmamanagement” is en neues Schlagwort in der BWL (auch "Widerspruchsma-
nagement”, "paradoxes Management'). Das Vehdtnis ene jedweden Systems zu saner
Umwet ist durch zahlreiche Widerspriiche gekennzeichnet. Auf der Ebene des Managements
werden diese Widerspriiche in eine Entscheidungsperspektive gedrangt - Se werden zum Di-
lemma Vekirzt: Widersprichliche Managementsituationen fihren zu  widerspriichlichen
Managementproblemen, die u.U. nach widersprichlichen ManagementlGsungen verlangen.
Oder anders. Angesichts der wachsenden Komplexitét der Managementsituation wird die Re-
levanz und das grofe Potentid polarer Handlungsmuster betont und gleichzetig die Vefol-
gung sich eigentlich ausschliel¥ender Optionen aufgerufen (s. insbes. S. 61 ff.).

PMOs und NPOs gecken in zahlreichen Dilemmata, die in der Arbat auf die Pole "sozial"
und "6konomisch" fokussert werden (s Kap. 3). Wechsdsdtige Allianzen bieten enen Aus-
weg und somit einen Beitrag zum Dilemmamanagemen.

Dariiber hinaus wird das Kooperaionsmanagement deratiger Allianzen sdbst zum Dilem-
mamanagement (s. Kap. 5.3).

3.3 Kooper ationsmanagement

Ungeachtet der grofRen Zahl von Verdffentlichungen Uber interorganisationde Kooperationen,
kommt die Ausainandersstizung mit deren Management in Wissenschaft und Praxis héufig zu
kurz. Zwar ig inzwischen vermehrt von der Notwendigkeit eines Kooperationsmanagements
die Rede, doch bleibt es meist be rdativ unsysematischen Ausfihrungen, die sch fast as
schlieldich auf den Kooperationsprozef3 (von der Kooperationsentscheidung, Uber die Partner-
suche bis hin zur vertraglichen Fixierung und etwaigen Auflésung der Kooperation) beziehen
und die Notwendigkeit eines strukturellen Kooperationsmanagement meistens aul}er acht las
sen. Demgegeniiber werden im Rahmen der Arbeit wesentliche Ansatzpunkte fir die struktu-
relle Gedtdtung des Managements von interorganisationden Kooperationen im  dlgemeinen
und Sozia-Okonomischen Allianzen im besonderen dargelegt (Kap. 5.2). Im Mittdpunkt ste-
hen dabe die zentrden Ansaizpunkte eines jedweden Managements: Wéhrend mit den Alli-
anzzilen (Politik) und den Allianzdrategien (Planung) der Programmentwurf der Allianz
umrissen wird, geht es bel der Organisationsstruktur und dem Personalmanagement um des-
sen indrumentelle Umsetzung.

Ein Praxideitfaden mit Checkligen zur konkreten Umsetzung ist nicht zu erwarten; vidmehr
werden die zahlreichen ,Stellschrauben® des Kooperationsmanagements in abstrakter Form
aufgezeigt und zahlreiche konkrete Gedtdtungshinwese eréutert. Damit wird en Bezugs
rahmen aufgespannt, der sch auch auf das Kooperationsmanagement anderer Interorganisati-
onsbeziehungen Ubertragen lést und mit dem die Gedtdtung interorganisationaler Koopera-
tionen systematisch angegangen werden kann.



